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Los servidores publicos de la Institucién, conocen y aseguran cicl Gabriel Alejandro Guerra
1 |en su érea de trabajo el cumplimiento de metas y 100% Porta:rgu Ta’ SH Difusién permanente de conceptos 1/1/2022 31/10/2022 Unidad de Planeacion aone! eﬂ:ins 9 Intranet
objetivos, vision y misién Institucionales (Institucional). 2 Pagina de Interet
Los objeti y metas del plan|
estén i los i i ji
2 | ey msm;:bks docaa :m T 100% o nCa:';:]Tar S Difusion permanente de conceptos 11112022 31102022 Unidad de Planeacion Cabriel A"?ﬁ:;d“’ Cuerra Intranet
Fr A EEY Pagina de Internet
S p para su
La Institucién cuenta con un Comité de Efica y de aodsalioe
F de Conflictos de Interés iblecid Actas de Comité ¥ S o
& - i del Comité y sensibilizacion en : Actas de Comité
para difundir y evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica Oficios, Actas ) e, Unidad de Apoyo 5 2
3 Condi = % o ot 8 | P de Int t
y de ; se cumplen con las reglas de integridad 50% de Renovaciény Portal de m:::asii;l::;:;:d:aeclig:;:onal 1/1/2022 31/1212022 Administrativo Sara Eugenia Alfaro Gémez agmgﬁ:ior; erne!
para el ejercicio de la funcién publi sus lineamientos Integridad de S.H. - y
2 Oficialia Mayor
generales (Institucional).
Se aplican, al menos una vez al aiio, encuestas de clima Programa Anual de Comité Imp‘i’:&:?;i{;:z:z:;;’: dp:ra la
a £ s Be Sieac’ o oporunidad, 10% de Etica y de Prevencion de | ¢ o1 y soficitar la elaboracién 25/3/2022 31112/2022 Unidad de Apoyo Sara Eugenia Alfaro Gémez | Frogramas de Trabajoy
de mejora, dan seguimiento y evalian Conflicto de Interes devencusstas deTclima Administrativo encuestas
sus resultados (Institucional). Encuestas organizacional
Revision de memorias de calculo de o . * Memorias de célculo
g y 25% Expedientes estructura organica y plantilla de 1/1/2022 31/10/2022 Decclon de ?st{ucluras Kafing Sénchiez de los debidamente firmadas por el
La estructura organizacional define la autoridad y lazas Organicas Santos organismo publico
responsabilidad, segrega y delega delimita plazas
5 facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, Expedentes Goiaizados de | P di lectrénicos
evalla, registra o contabiliza las transacciones de los Xpeaientes gl zacos o] =Iesovaren medis e ecomcos;a j i .
PRIMERA: AMBIENTE DE 9 procesos 80% la informaci6n que se derive informacion de cada acto de 1/1/2022 31/10/2022 Direccion de Auditoria Fiscal Alejandra\z)l{aarlx:;e(’Cavmona Reportes y expedientes
C(;NTROL ) de los actos de auditoria. fiscalizacion.
http://www.haciendachiapas.gob.
mx/informacion_transparencia/tab
ulador/informacion/tabulador/1-
base-burocracia.pdf
5 P TR b
. l-°ns perfiles y dm"l’c“:“” de puestos Jestﬁn . y Tabulador de hm?.//wwwv =20 Direccién de Administracion Laura Estela Moisés "
alas . y los 50% puestos mx/informacion_transparencia/tab 1/1/2022 31/10/2022 de Personial Ramirez Catalogos
Procesos (meiucional. ulador/informacion/tabulador/5-
confianza.pdf
http://www.h dachi gob
mx/informacion_transparencia/tab
ulador/informacion/tabulador/9-
TGC.pdf
El manual de y de pr imientos de las
unidades administrativas que intervienen en los procesos
7 |esta alineado a los objetivos y metas Institucionales y se
actualizan con base en sus atribuciones y responsabilidades|
blecidas en la ivil i
- Actualizar el marco juridico
5 Propuesta de reforma de los | normativo para incluir las mejoras
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y . < C s b " " - -
actualizar el control interno (politicas y procedimientos), en 70% L 2 conla 1/312022 31/10/2022 Bieccion de Planeacion yji | Caros Mocteaumalrigia Lineamientos
=l ; SRR e los P del de y Programacién Hernandez
cada ambito de competencia y nivel jerarquico. it L
Estatal de inversion.
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Se aplica la ida en alas
etapas para la Administracion de Riesgos, para su
9 i i ion, ipcion, luacién,  atenciéon vy
seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias
para ini los y la i tacion de i de
control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los
riesgos identificados del proceso, que pueden afectar el
Z 10|logro de metas y objetivos Institucionales, y éstas son
SEGUNDA: ADMINISTRACION ejecutadas por el servidor publico facultado conforme a la
DE RIESGOS normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacion
11 |de los responsables de los procesos que intervienen en la
Administracion de Riesgos.
Se i en los p para identificar,
12 evaluar y dar respuesta a los riesgos de corrupcion, abusos
y fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento
de los objetivos Institucionales.
Admirrl:i'sdtre::?bmnlzol:\?elsién P niom e
50% Sistemas Informaticos Automatizacién de los procesos 112022 31/10/2022 & Magdalena Licea Sanchez 50. Minutas
Denominado Fondo de 8
. - & 52. Oficios
Se y de control que Ahorro y Préstamo (FAIFAP)
13 ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada
proceso, considerando los controles manuales y/o un sistema i
automatizad b | d ’s. i i i
os con base en el uso de TIC's. Reporte de_ inventario de que permita c_onlar con un base de Aref_: de Programai o | sistema informatico, claves de
90% formas oficiales y efectos datos en tiempo real para el 1172022 31/10/2022 Especiales y Evaluacion | Rocio Liliana Ovando Trujillo A
N F acceso al sistema y reportes.
valorados resguardo de las formas oficiales y Operativa
efectos valorados.
Certificaciones Certificaciones
Conciliaciones Verificacion de la suficiencia Conciliaciones
Contratos presupuestal y fuentes de : E Contratos
. - B lizabeth Montesinos
Se encuentran las de Control de firmas de financiamiento en las MarialE Izla\lv(;rez s Control de firmas de
control en cada proceso, para cumplir con las metas 5 funci i i6 iones, Ordenes de Pago, s it & funcionarios
14 comprometidas con base en el presupuesto asignado del 25% financiera Fondos Revolventes, 1112022 3122022 Tesorerta:Unica JT;Z;“J?&:::S;‘::;:Z Informacién financiera
ejercicio fiscal. Informacion presupuestal memorandums y oficios para su Cecilio de Jesus Diaz Informacién presupuestal
Normas pago correspondiente, con base a Rincé Normas
. . incon :
Oficios su presupuesto autorizado. Oficios
Reportes Reportes
Se tienen en los ir y i del
15 proceso, que miden su avance, resultados y se analizan las
iaci en el imi de los objeti y metas
Institucionales.
16 Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados,
servicios o desempeiio en la ejecucion de los procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar
y atender la causa raiz de las observaciones determinadas
17 ] : z S &
por las diversas instancias de fiscalizacion, con la finalidad
de evitar su recurrencia.
Direccion de Presupuesto del
TERCERA: ACTIVIDADES DE Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades Soll_cntar con's;?n(emenlela los Direcg::‘:;n;:l:zm::gw del L'I'E:aségt?gt:ﬂ:::ya:
CONTROL de Control Intemno determinadas, con prioridad en las de Reportes del ejercicio: | °TIATRIS PIZHC08 MITEAT 590 ettt Marmquin‘f Oficios, Circulares, Informacion
18 |mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia e 30% presupuestal, el registro del PHaa g i 1/1/2022 31/10/2022 L ) i ] . presupuestal y financiera
: B 3 establecidos; e impulsar acciones de Direccion de Politica del QOdilio Pérez Vicente; :
integrarlas a un Programa de Trabajo de Control Interno gasto y de la contabilidad : v : : i oportuna y de calidad
para su seguimiento y atencion monitoreo y seguimiento para Gasto; Maria Guadalupe Coutifio
. evaluar el nivel de complimiento. Direccion de Contabilidad Morales
Gubernamental
. . . Exhortar a los aspirantes a * Exhorto
19 Se eva_lua_m Y actuall;an o prqcesos;gs politicas, d 35% Expedient i para dar limi 11172022 3111012022 Direccion de Evaluacion y Irma Karina Castillejos *Reprogramacién de cursos de
e 2 pedeies Acuerdo-Compromiso a través de Formacion Coutifio capacitacion ®

control.

una reprogramacion

*Constancia de Capacitacion
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ACUERDO A LAS NORMAS %
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Las recomendaciones y acuerdos de los Comités
20 (Institucionales, relacionados con cada proceso, se atienden
en tiempo y forma, conforme a su ambito de competencia.
- Sistematizacion via web del
5 - Cédulas de validacion proceso de validacion de inversion. 3 + sz i
21 dE:':;fr'(‘)"z d‘;ze:er:ﬁ::lekj u‘;’o"ze:.‘lflsc.:f“"'dades descontrol 65% emitidas por el sistema - Implementacion de fa firma 11312022 3111072022 D””%“:z;:;':;::”"" ¥ i Cerlos ":“;f:;‘g:: o Expedientes
informatico. electrénica en el proceso de
validacion de inversion.
Se identifican y evalian las necesidades de utilizar TIC's en
2 las operaciones y etapas del proceso, considerando los
A . g y logi
que se requieren.
En las i y etapas i de los p
23 [s€ los accesos i del
personal que causé baja, tanto a espacios fisicos como a
TIC's.
Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas,
para la Estrategia Digital Estatal en los procesos de
2 gobema_nza. organizacion y de entrega, relacionados con la
ion y de bienes vy
servicios de TIC's y con la idad de la inf i
(Institucional TIC’s).
Minutas de Trabajo para asesoria de S S . De Acuerdo a lo estabecido en
60% Minutas los Organismos para la Conciliacién 11112022 31102022 D;:’.m'l"" deRO:"'ga.m““ e %a,"'d Mendoza | . leyes fiscales, mediante
del ISR del Timbrado de Némina. fscales y Retenciones omez oficios de solicitudes
1. Se actualizé el formato de check-
list, para la correcta recepcion de la
documentacion para realizar el * Formato de Check List
tramite y generar el expediente de * Formato de solicitud e
Pago de Marcha y Funeral. instructivo de llenado
Instructivos 2. Se actualizé la pagina web, el * Formato de Atencion y/o
Circulares formato de solicitud para el Pago de asesorias
Expedientes Marcha y Funeral, en el que se * Circular que contiene
: . Pagina de Intemet enlista de manera clara los P iz ’ " informacion para el tramite de
5 =l en e fRecAnSMo para generar 30% Normas requisitos para el tramite. 1/1/2022 31/10/2022 D'.’e.“'”.' de Geshon_ Rasbly'Yadea Roblero Pago de Marcha y Funeral
informacion relevante y de calidad (accesible, correcta, Li < 3. Se brind fas juridi I Administrativa y Educativa Torres itido el 6 diciembre de
25 actualizada, suficiente, oportuna, valida y verificable), de feamientos S5 DESYIR SSEEOLIS RKICNCRE 8. 108 (er3:2|1 )
conformidad con las di e legales y o . Organismos Publicos y gl Pub!xco en 2 ) s: encu_e_ntra en
aplicables. general en ba;e_ alos Llpeamlenlos . proceso de emitir nueva
y normatividad aplicable. circular para dar a conocer a
4. Se emiti6 circular a los las Dependencias y
Organismos Publicos, adjuntando beneficiarios los formatos
los formatos de solicitud que actualizados.
contengan la informacion
actualizada para el tramite.
Orden de pago, linea de
‘::g:ob:&?a‘f(reizﬁ;;% Simpliﬁc@r los mecanismos de_ pago Oficina de Control de Pagos Luis Salvador Santiago
CUARTA: INFORMAR Y 90% e H b A en materia de cobranza coactiva en 1/1/2022 31/10/2022 a Plazos y Garantias de = Reportes
indica si el crédio ha sido - 5 2 Avendafio
COMUNICAR pagado o corresponde a una las oficinas de area central. Créditos Fiscales
parcialidad).
Implementar mecanismos
administrativos, que permitan la
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o identificacion, clasificacion y borrado Documentos de control
instrumento para verificar que la elaboracién de informes, seguro de los datos personales, B = sua . 5 e 5
26 |respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas 25% Oficios denlgo del Sistema depNo'minas del 1/1/2022 31/10/2022 Dieceidnde Admigistraicion Laura EstelaMoisés (Oﬁqos) q?nde solcitan'la
Institucionales, cumplan con las politicas, lineamientos y| Estado de Chiapas (NECH), para de;Personal Ramirez maditcacion delsl caplie
criterios Institucionales establecidos. solventar la modificacion de datos SiTanes, para s comeccion,
erréneos 6 equivocados al
ingreso del empleado.
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DESCRIPCION DE ACCIONES DE CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSAI
ACUERDO A LAS NORMAS %
GENERALES DE CONTROL No. ELEMEINTOR DS ComaoL, CUMPLIMIENTO EVIDENCIA ACCIONES DS MEIORA MEDIOS DE VERIFICACION
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Dentro del sistema de mformaclon se genera de manera
oportuna, i ion sobre el estado . Garantizar con oportunidad el 31/10/2022 Departamento de Brenda Nidia Flores Ruiz | Oficios y correos electrénicos
z de la sil contable y progi atico-pl | del 65% Reportesimensuales respaldo de la informacion contable. 112022 Contabilidad de Ingresos

roceso.
Se cuema con el registro de acuerdos y compromisos,

a los p b en las|
reuniones de Comités Insmucmnales y de grupos de alta
direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que se
cumplan en tiempo y forma.

®

Se tiene i

para el

29 |[registro, analisis y alendén oportuna y suﬁctenle de quejas y|

denuncias (Institucional).

Se cuenta con un sistema de

que de
30 lintegral, oportuna y confiable penmte a la alta direccién

realizar y tomar

QUINTA: SUPERVISION Y
MEJORA CONTINUA

31

Se realizan las i i y pr i que
contribuyen a la eficiencia y eficacia de las operaciones, asi
como la supervision permanente de los cinco componentes

de Control Interno.

Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras!
de cumplimiento, de riesgos, de funciones, evaluaciones y

32 |de seguridad sobre Tecnologias de la Informacion, se

utilizan para retroalimentar a cada uno de los responsables y
mejorar el proceso.

Se llevan a cabo evaluaclones del Control Intemo de los
i por parte del Titular y

y
33 Ia Administracién, Organo Intemo de Control o de una

|nstam:|a independiente para delermmar la suficiencia y
fé de los

14 Referente a la fecha de a) me@ de la accit

NOTAS:

Jal i§r ménez jiménez
retario de Hacignda
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La fecha de termino culminara con fecha 31 de diciembrede 2022 debido al Programa Anual de Trabajo 2022 del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interes.

La fecha de termino culminara con fecha 31 de diciembrede 2022 debido al Programa Anual de Trabajo 2022 del Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interes.

mejora, e{ta se realiza hasta el 31 de diciembre de 2022, esto debido a que la Tesoreria Unica realiza la administracién y ministracién de los recursos publicos por ejercicio fiscal, y no al 31 de octubre de 2022.

Elvira del Ros;

Enlace del SC ~




